REGULAMIN PROMOCIJI m 2
U
.FIBER PRO” , e SN IM 2
OKRES ZAWIERANIA UMOW PROMOCYJNYCH Intennes

dla umoéw zawartych po 2022.12.15, obowigzuje od 2022.12.15

Definicje
§1

1. Organizator Promocji — OPTIMA D. Foszcz i Wspolnicy spotka jawna z siedziba w Krosnie, ul. Grodzka 26, 38-400
Krosno.

2. Promocja — kampania promocyjna prowadzona przez Organizatora Promocji pod hastem ,,FIBER PRO”, na warunkach
i w terminach okreslonych w niniejszym regulaminie.

3. Umowa Abonencka — Umowa o Swiadczenie Ustug przez Organizatora Promocji zawarta na czas nieokrelony dla Ustugi
cyfrowej telewizji w pakietach: WYGODNY, KOMFORTOWY, LUKSUSOWY wraz z ustuga internetowa:
ISF 100 / 20 Mbit, ISF 200 / 40 Mbit, ISF 300 / 60 Mbit, ISF 600 / 120 Mbit.

4. Przystapienie do Promocji — data zawarcia w czasie obowiazywania Promocji — przez Uczestnika Promocji — Umowy
Abonenckiej na warunkach Promocji.

5. Okres rozliczeniowy — okres jednego miesiaca, za ktéry dokonywane sg rozliczenia nalezno$ci Abonenta wobec Dostawcy
ustug z tytutu $wiadczonych Ustug, rozpoczynajacy si¢ pierwszego dnia miesigca i konczacy si¢ ostatniego dnia miesigca.

Czas trwania Promocji
§2

Promocja trwa od 15 grudzien 2022 roku do odwotania.

Uczestnicy Promocji
§3

1. Promocja przeznaczona jest dla wszystkich petnoletnich osob fizycznych, ktore na dzien przystapienia do promocji
spelniaja warunki okreslone w niniejszym regulaminie tj.:

1) sa aktualnymi Abonentami Organizatora Promocji w zakresie jakiejkolwiek z ustug internetowych oferowanych
przez Organizatora Promocji lub zamierzaja zosta¢ Abonentami Organizatora Promoc;ji;

2) nie zalegaja wzgledem Organizatora Promocji z ptatnosciami z jakiegokolwiek tytutu;

3) podpisza z Organizatorem Promocji w trakcie obowigzywania Promocji Umoweg Abonencka, w zakresie wybranych
Uslug objetych promocja;

4) jezeli obecnie maja umowe zawartg z Organizatorem Promocji w zakresie wybranej ustugi objetej promocja na czas
okreslony, podpisza umowe w zakresie wybranej ustugi objetej promocja lub wybranych ustug objetych Promocja,
na kwotg zobowigzania nie nizsza, niz w obecnej umowie na czas okre$lony.

2. W promocji nic mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora Promocji.

3. Do Promocji moga przystapi¢, po spelieniu wszystkich warunkow niniejszego regulaminu, osoby zamieszkujace
budynki wielorodzinne oraz domy wolnostojace, badz w zabudowie szeregowej, osoby prawne i jednostki organizacyjne
nie bedace osobami prawnymi, z tym zastrzezeniem, ze w takich przypadkach moze zachodzi¢ konieczno$¢ poniesienia
przez Uczestnika Promocji pelnych kosztow podlaczenia Ustugi zgodnie z kosztorysem przedstawionym przez
Organizatora Promocji.

Zasieg Promocji

84
Promocja jest organizowana i prowadzona przez Organizatora Promocji, na tych obszarach, na ktoérych Organizator Promocji
$wiadczy Ushugi objete niniejsza promocja.

Profity
§5
1. Profity w Promocji dla wszystkich jej Uczestnikow okreslonych w §3 niniejszego regulaminu, w zakresie wybranej Ushugi
cyfrowej telewizji oraz ustugi internetowe;j:
1) Swiadczonej za pomoca sieci $wiattowodowej (dla ustug: ISF 100 / 20 Mbit, ISF 200 /40 Mbit, ISF 300 / 60 Mbit,
ISF 600 / 120 Mbit):
a) Optata aktywacyjna dla taryfy ISF 100 / 20 Mbit zostaje obnizona do 199 zt, wartos¢ przyznanej ulgi 401 zt,
b) Optata aktywacyjna dla taryfy ISF 200 / 40 Mbit zostaje obnizona do 99 zl, warto$¢ przyznanej ulgi 501 zt,
¢) Optata aktywacyjna dla taryfy ISF 300 / 60 Mbit zostaje obnizona do 99 zt, warto$¢ przyznanej ulgi 501 zi,
d) Optata aktywacyjna dla taryfy ISF 600 / 120 Mbit zostaje obnizona do 99 zl, warto$¢ przyznanej ulgi 501 z1,
e) Optata instalacyjna za przylaczenie do sieci $wiattowodowej zostaje obnizona do 0 zt,
warto$¢ przyznanej ulgi 300 zi;
2) Swiadczonej za pomoca sieci §wiattowodowej (dla ustug w zestawach: WYGODNY / ISF 100 / 20 Mbit,
WYGODNY / ISF 200 / 40 Mbit, KOMFORTOWY / ISF 300 / 60 Mbit, LUKSUSOWY /ISF 600 / 120 Mbit):
a) Optata aktywacyjna dla taryfy WYGODNY / ISF 100 / 20 Mbit zostaje obnizona do 199 zi,
warto$¢ przyznanej ulgi 1001 zi,
b) Optata aktywacyjna dla taryfy WYGODNY / ISF 200 / 40 Mbit zostaje obnizona do 99 zi,
warto$¢ przyznanej ulgi 1101 zi,
¢) Optata aktywacyjna dla taryfy KOMFORTOWY / ISF 300 / 60 Mbit zostaje obnizona do 99 zt,
wartos$¢ przyznanej ulgi 1101 zt,
d) Optata aktywacyjna dla taryfy LUKSUSOWY / ISF 600 / 120 Mbit zostaje obnizona do 99 zt,
warto$¢ przyznanej ulgi 1101 zt,
e) Optata instalacyjna za przylaczenie do sieci $wiattowodowej zostaje obnizona do 0 zt,



wartos$¢ przyznanej ulgi 300 zt,
f) Optata Aktywacja STB zostaje obnizona do 0 zt, warto§¢ przyznanej ulgi 40 zi;

2. Profity w Promoc;ji dla wszystkich jej Uczestnikow okre§lonych w §3 niniejszego regulaminu, w zakresie dostgpu do
urzadzen:

1)

2)

3)

Organizator Promocji umozliwia Uczestnikowi Promocji dzierzawe Urzadzen w cenie okreslonej w Cenniku Promocji.

a) Rozpoczecie dzierzawy w cenie okreslonej w Cenniku Promocji moze nastapi¢ wytacznie w okresie zawierania
Umoéw Abonenckich w tej Promocji,

b) Cena dzierzawy pozostaje niezmienna przez caty czas korzystania z wydzierzawionego Urzadzenia,

¢) Uczestnikowi Promocji przystuguje mozliwos¢ wymiany dzierzawionego Urzadzenia w ramach dzierzawy lub
wykupu dzierzawionego Urzadzenia za 1 zl, po uptywie okresu dzierzawy tego Urzadzenia wskazanego w Cenniku
Promoc;ji;

d) Uczestnik Promocji dysponujacy Urzadzeniem Odbiorczym wypozyczonym w poprzednich promocjach, aby
uzyskaé¢ mozliwo$¢ wykupu urzadzenia oraz skorzystac z rozszerzonej odpowiedzialnosci Organizatora Promocji
w zakresie odpowiedzialno$ci za ewentualne uszkodzenia Urzadzenia w okresie dzierzawy, moze zmieni¢ forme
udostepnienia Urzadzenia z wypozyczenia na dzierzawg, z zastrzezeniem, ze zmiana taka powinna nastapi¢ z chwila
zawierania Umowy Promocyjnej, o ile takie urzadzenie jest dostgpne w ramach dzierzawy.
Jezeli Uczestnik Promocji nie zmieni formy udostepnienia Urzadzenia z wypozyczenia na dzierzawe, w przypadku
uszkodzenia Urzadzenia, wymiana nastapi na zasadach na jakich urzadzenie zostato wypozyczone.

W okresie dzierzawy Urzadzenia przez Uczestnika Promocji, odpowiedzialno$é za ewentualne uszkodzenia

Urzadzenia ponosi Organizator Promocji, za wyjatkiem:

a) Mechanicznych uszkodzen Urzadzenia,

b) W przypadku utraty Urzadzenia przez Uczestnika Promoc;ji,

¢) W przypadku uszkodzen bgdacych nastepstwem uzywania Urzadzenia niezgodnie z Umowa Abonencka,
Regulaminem, instrukcja lub przeznaczeniem Urzgdzenia.

W przypadkach okre§lonych w lit. a) do lit. ¢) niniejszego punktu, odpowiedzialnos$¢ za uszkodzenia Urzadzenia

ponosi Uczestnik Promocji;

W przypadku uszkodzenia Urzadzenia w okresie dzierzawy, Organizator Promocji, po uprzednim zgloszeniu

uszkodzenia przez Uczestnika Promocji, wymieni uszkodzone Urzadzenie na nast¢pujacych zasadach:

a) Jezeli odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie Urzadzenia ponosi Organizator Promocji, zgodnie z zapisami
ust. 2 pkt. 2 niniejszego paragrafu, Urzadzenie zostaje wymienione bez optaty za wymiane,

b) Jezeli odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie Urzadzenia ponosi Uczestnik Promocji, zgodnie z zapisami
ust. 2 pkt. 2 niniejszego paragrafu, Uczestnik Promocji bedzie zobowiazany do zaptaty kwoty rownej cenie zakupu
wymienianego Urzadzenia okreslonej w Cenniku Promocji. W takim przypadku Organizator Promocji poprzedzi
zaplate tej kwoty wystawieniem Faktury VAT,

¢) Po dokonaniu wymiany uszkodzonego Urzadzenia, Urzadzenie pozostaje w dzierzawie na dotychczasowych
warunkach, z zastrzezeniem, ze okres dzierzawy tego Urzadzenia uprawniajacy do jego wykupu za 1 zt rozpoczyna
si¢ w dniu w ktorym nastgpita wymiana.

3. Profity w Promocji dla wszystkich jej Uczestnikow okreslonych w §3 niniejszego regulaminu:

1)

2)

3)

4)

5)

na ustugi internetu §wiattowodowego:
a) Abonament na Pakiet ISF 100 / 20 Mbit zostaje obnizony do 49,90 zt, warto$¢ przyznanej ulgi 1.440,00 zi;
b) Abonament na Pakiet ISF 200 / 40 Mbit zostaje obnizony do 59,90 zt, warto$¢ przyznanej ulgi 1.560,00 z1;
¢) Abonament na Pakiet ISF 300 / 60 Mbit zostaje obnizony do 69,90 z1, warto$¢ przyznanej ulgi 1.680,00 zt;
d) Abonament na Pakiet ISF 600 / 120 Mbit zostaje obnizony do 89,90 zt, warto$¢ przyznanej ulgi 2.160,00 zt;
na ustugi telewizji interaktywnej MOJA TV w zestawie z internetem.:
a) Abonament na Pakiet WYGODNY / ISF 100 / 20 Mbit zostaje obnizony do 74,90 zt,
warto$¢ przyznanej ulgi 3.336,00 zi;
b) Abonament na Pakiet WYGODNY / ISF 200 / 40 Mbit zostaje obnizony do 84,90 zi,
warto$¢ przyznanej ulgi 3.456,00 zt;
¢) Abonament na Pakiet KOMFORTOWY /ISF 300 / 60 Mbit zostaje obnizony do 89,90 zi,
wartos¢ przyznanej ulgi 4.176,00 zk;
d) Abonament na Pakiet LUKSUSOWY / ISF 600 / 120 Mbit zostaje obnizony do 129,90 zi,
warto$¢ przyznanej ulgi 4.896,00 zt;
na ustugi telewizji interaktywnej MOJA TV Pakiety Taryfowe Tematyczne, ze zobowigzaniem na czas nieokre$lony:
a) Abonament na Pakiet Bajkowy zostaje obnizony na 9,90 zt, warto$¢ przyznanej ulgi 10 zt;
b) Abonament na Pakiet Edukacyjny zostaje obnizony na 9,90 z1, warto$¢ przyznanej ulgi 10 zt;
¢) Abonament na Pakiet FilmBox zostaje obnizony na 9,90 zl, warto$¢ przyznanej ulgi 10 zt;
d) Abonament na Pakiet Sportowy zostaje obnizony na 9,90 zl, warto$¢ przyznanej ulgi 10 zt;
na ustugi telewizji interaktywnej MOJA TV Pakiety Taryfowe Tematyczne, ze zobowigzaniem na okres 12 miesigcy:
a) Abonament na Pakiet CANAL+ SELECT zostaje obnizony na 44,90 zl, warto$¢ przyznanej ulgi 637,20 zk;
b) Abonament na Pakiet CANAL+ PRESTIGE zostaje obnizony na 54,90 zl, warto$¢ przyznanej ulgi 517,20 zt;
na ustugi telewizji interaktywnej MOJA TV Pakiety Taryfowe Tematyczne, ze zobowigzaniem na okres 24 miesigcy:
a) Abonament na Pakiet CANAL+ SELECT zostaje obnizony na 39,90 zt, warto$¢ przyznanej ulgi 1.394,40 zk;
b) Abonament na Pakiet CANAL+ PRESTIGE zostaje obnizony na 49,90 zi, warto$¢ przyznanej ulgi 1.154,40 zt;

6) na ustugi telewizji interaktywnej MOJA TV ustugi dodatkowe:

a) Abonament na Multiroom zostaje obnizony na 10 zt, warto§¢ przyznanej ulgi 10 zt.

4. Po uptywie okresu trwania zobowigzania promocyjnego, Abonent utrzyma niezmieniong cen¢ Pakietu Promocyjnego
1 opfat¢ miesi¢czng za dzierzawe Urzadzen zgodnie z Cennikiem Organizatora Promoc;ji i warunkami Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych wytacznie w przypadku pozostania Abonentem w zakresie wszystkich ustug,
ktoérych dotyczylo zobowigzanie promocyjne na czas okreslony na podstawie tej Promocji.

5. W przypadku rezygnacji z ustugi Cyfrowej Telewizji po uplywie okresu trwania zobowigzania promocyjnego, Abonent
bedzie zobowigzany do optacania internetu w cenie pakietu internetowego okreslonej w cenniku na czas nieokreslony.



Abonent w takim przypadku moze zawrze¢ umowg promocyjng lub aneks do umowy na samg ustuge internetu z biezacej
oferty Organizatora Promocji.

Przyznanie Profitow

1.

§6

Warunkiem przyznania profitéw okreslonych w §5 niniejszego regulaminu jest zobowigzanie si¢ Uczestnika Promocji do
pozostania Abonentem Organizatora Promocji w zakresie wybranej ustugi przez:
a) 24 miesigce dla pakietow internetu $wiattowodowego (dla ustug: ISF 100 / 20 Mbit, ISF 200 / 40 Mbit,

ISF 300 / 60 Mbit, ISF 600 / 120 Mbit);
b) 24 miesiace dla pakietow Cyfrowej Telewizji interaktywnej MOJA TV w zestawie z Ustuga Internetowa

(dla zestawow: WYGODNY / ISF 100 / 20 Mbit, WYGODNY / ISF 200 / 40 Mbit,

KOMFORTOWY /ISF 300 / 60 Mbit, LUKSUSOWY / ISF 600 / 120 Mbit);
c) 12 miesigcy lub 24 miesigce dla pakietow Tematycznych Cyfrowej Telewizji interaktywnej MOJA TV

(CANAL+ SELECT, CANAL+ PRESTIGE);
liczac od dnia przystapienia do Promocji (dzien podpisania Umowy na warunkach Promocji).

W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy Abonenckiej zawartej na warunkach okre§lonych w §5 regulaminu
Promoc;ji przez Uczestnika Promocji lub przez Organizatora Promocji z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika Promoc;ji,
przed up%ywem okresu zobowigzania okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu, Uczestnik Promocji zobowigzany bedzie
do uiszczenia na rzecz Organizatora Promocji kwoty, po uprzednim dorgczeniu dokumentu ksiggowego okreslajacego
wysokos¢ kwoty, nie przekraczajacej Ulgi przyznanej mu w zw1qzku z przystapieniem do Promocji tj. w wysokosci:

1) w przypadku ustugi internetowej §wiadczonej za pomoca sieci Swiattowodowej:

a) 1.440,00 zt dla Pakietu ISF 100 / 20 Mbit (stownie: jeden tysiagc czterysta czterdziesci zt 00/100 gr.) brutto,

b) 1.560,00 zt dla Pakietu ISF 200 / 40 Mbit (stownie: jeden tysiagc pigéset szes¢dziesiat zt 00/100 gr.) brutto,

¢) 1.680,00 zt dla Pakietu ISF 300 / 60 Mbit (stownie: jeden tysigc szeSéset osiemdziesigt zt 00/100 gr.) brutto,

d) 2.160,00 zt dla Pakietu ISF 600 / 120 Mbit (stownie: dwa tysigce sto sze$édziesiat zt 00/100 gr.) brutto,

2) w przypadku ustugi Cyfrowej Telewizji interaktywnej MOJA TV w polaczeniu z internetem:
a) 3.336,00 zt dla Pakietu WYGODNY / ISF 100 / 20 Mbit (stownie: trzy tysiace trzysta trzydziesci sze$¢
7 00/100 gr.) brutto,
b) 3.456,00 zt dla Pakietu WYGODNY / ISF 200 / 40 Mbit (stownie: trzy tysiace czterysta piecdziesiat szes¢
7t 00/100 gr.) brutto,
¢) 4.176,00 zt dla Pakietu KOMFORTOWY / ISF 300 / 60 Mbit (stownie: cztery tysigce sto siedemdziesiat sze$¢
7 00/100 gr.) brutto,
d) 4.896,00 zt dla Pakietu LUKSUSOWY / ISF 600 / 120 Mbit (stownie: cztery tysiace osiemset dziewigédziesiat
szes¢ zt 00/100 gr.) brutto,
3) w przypadku ustugi Cyfrowa Telewizja interaktywna MOJA TV Pakiety Taryfowe Tematyczne,

ze zobowigzaniem na okres 12 miesigcy:

a) 637,20 zt dla Pakietu CANAL+ SELECT (stownie: sze$¢set trzydziesci siedem zt 20/100 gr.) brutto,

b) 517,20 zt dla Pakietu CANAL+ PRESTIGE (stownie: pigéset siedemnascie zt 20/100 gr.) brutto,

4) w przypadku ustugi Cyfrowa Telewizja swiattowodowa MOJA TV Pakiety Taryfowe Tematyczne,

ze zobowigzaniem na okres 24 miesigcy:

a) 1.394,40 zt dla Pakietu CANAL+ SELECT (stownie: jeden tysiac trzysta dziewigcdziesiat cztery zt 40/100 gr.)

brutto,

b) 1.154,40 zt dla Pakietu CANAL+ PRESTIGE (stownie: jeden tysigc sto pi¢édziesiat cztery zt 40/100 gr.) brutto,
oraz kwoty przyznanej Ulgi na Aktywacje i Instalacj¢ z ktorej Uczestnik Promocji skorzystat, okreslonej w §5 ust. 1,
pomniejszonej o proporcjonalng warto§¢ Ulgi za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej do dnia jej rozwigzania.
Abonent zobowigzany bedzie rowniez do zwrotu uzyczonych, wypozyczonych oraz dzierzawionych Urzadzen na
warunkach i w terminach zwrotu telekomunikacyjnych Urzadzen Koncowych okreslonych w Umowie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych.

. Zobowiazania, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie, Uczestnik Promocji potwierdzi wlasnorgcznym podpisem

ztozonym na egzemplarzu Umowy Abonenckie;j.

Warunki szczegélne, rozwiazanie dotychczasowej Umowy

1.

§7
Zawarcie Umowy Abonenckiej w promocji ,,FIBER PRO” z Organizatorem Promocji, w trakcie obowigzywania innej
,starej” Umowy zawartej z Organizatorem Promocji dla Ushugi internetowej uruchomionej w tej samej lokalizacji,
skutkuje rozwigzaniem innej ,,starej” Umowy za porozumieniem stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, bez prawa
przystugujacego Operatorowi do zwrotu przyznanej Ulgi, z dniem rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy
Abonenckiej zawartej w promocji ,,FIBER PRO”, na co Abonent i Organizator Promocji wyrazaja zgodg.
Zapisu ust. 1 nie stosuje si¢ w przypadku skorzystania przez Abonenta b¢dacego Konsumentem z prawa:
1) odstgpienia od Umowy Abonenckiej w promocji ,,FIBER PRO” zawartej poza Biurem Obstugi Klienta;
2) odstgpienia od Umowy Abonenckiej w promocji ,,FIBER PRO” przed dniem rozpoczecia §wiadczenia Ustug.

Reklamacje i skargi

1.

§8 .
Reklamacje i skargi mozna sktada¢ zgodnie z zapisami Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
Organizatora Promocji.

Postanowienia koncowe

§9

1. Niniejszy regulamin jest regulaminem szczegélnym w stosunku do Regulaminu Swiadczenia Ushug Telekomunikacyjnych

przez Organizatora Promocji i obowiazuje tylko w czasie trwania Promocji oraz w trakcie realizacji Uméw Abonenckich



zawartych na warunkach Promocji.

. We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem maja zastosowanie odpowiednie postanowienia
Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Organizatora Promocji, Umowy Abonenckiej oraz
obowiazujace przepisy polskiego prawa.

. Organizator Promocji zastrzega sobie w trakcie obowiazywania Promocji mozliwos$¢ rozszerzenia katalogu Uczestnikow
Promocji, profitow, a takze zmiany czasu obowigzywania Promocji w drodze podpisanego przez Organizatora Promoc;ji
aneksu do niniejszego regulaminu ogloszonego w sposéb, w jaki ogloszona jest Promocja.

. Kazdy z Uczestnikow Promocji poprzez przystapienie do Promocji akceptuje warunki niniejszego regulaminu.

. Niniejszy regulamin bgdzie dostgpny do wgladu w Biurach Obstugi Klienta Organizatora Promocji oraz na stronie
internetowej Organizatora Promocji www.optimanet.pl.

. Promocji ,,FIBER PRO”, nie mozna t3czy¢ z innymi promocjami organizowanymi przez Organizatora Promocji, chyba
ze regulamin takiej promocji jednoznacznie wskazuje mozliwos¢ takiego taczenia.

. Niniejszy regulamin nie wytacza mozliwosci podpisania Umowy Abonenckiej z Organizatorem Promocji na zasadach
ogo6lnych.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15 grudzien 2022 roku.


http://www.optimanet.pl/
http://www.optimanet.pl/

