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SWIADCZENIA USLUG E-PENDRIVE

Postanowienia ogélne
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Niniejszy regulamin, dalej zwany Regulaminem, okresla zasady $wiadczenia Ustug e-Pendrive przez firme
OPTIMA D.Foszcz i wspélnicy sp.j. z siedziba w Krosnie przy ul. Grodzka 26, NIP 684-264-42-15, KRS 0000636390,
RPT 11859, dalej zwane Dostawca ushug.
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Okreslenia uzyte w Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

1. Umowa Abonencka — Umowa o Swiadczenie Ushug telekomunikacyjnych przez Dostawce Ushig zawarta na czas
nieokreslony dla ustugi internetowej e-Pendrive.

2. Uzytkowa powierzchnia dyskowa — to ilo$¢ miejsca na dane.

3. Catkowita powierzchnia dyskowa — to rzeczywista ilos¢ miejsca przeznaczona na przetrzymywanie danych i ich kopii
zapasowych.

4. Backupowanie powierzchni dyskowej — to tworzenie kopii zapasowej tej powierzchni dyskowej.

Mirrorowana powierzchnia dyskowa — to powierzchnia uzytkowa, ktéra jest automatycznie w sposéb ciagly backupowana.
6. User Panel — Panel Uzytkownika, zabezpieczony loginem i hastem, dostepny poprzez internet, umozliwiajacy Abonentowi
m.in. na dostep do swoich danych osobowych, faktur, potwierdzen wptat, oprogramowania, dokumentéw i materiatow

udostepnionych przez Dostawce Ustug.

o

Instalacja oraz Zasady korzystania z oprogramowania
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1. Zgoda na instalacje oznacza m.in. zgode na przydzielenie i zarezerwowanie dla Abonenta catkowitej powierzchni dyskowej
na urzadzeniach Dostawcy Uslug.

2. Dostawca Ushug wskaze badz udostepni Abonentowi nieodptatne oprogramowanie pozwalajace na ustanowienie potaczenia
pomiedzy komputerem Abonenta a zarezerwowana powierzchnia dyskowa. Jednocze$nie zaznaczajac, Ze nie jest to jedyne
oprogramowanie zezwalajace na dostep do zarezerwowanej powierzchni, a jedynie wskazanie lub udostepnienie majace na
celu utatwienie korzystania z ustug.

3. Wskazanie lub udostepnienie nieodptatnego oprogramowania nastapi poprzez User Panel lub na stronie internetowej
Dostawcy Ustug.

4. W przypadku udostepnienia Abonentowi oprogramowania licencjonowanego przez Dostawce Ustug, oprogramowanie
zostaje udostepnione wylacznie na czas obowiazywania umowy Abonenckiej, o ile Umowa Abonencka nie stanowi inaczej.

5. Udostepnione oprogramowanie licencjonowane nie moze by¢ wykorzystywane w celu $wiadczenia — odptatnie badz
nieodplatnie — jakichkolwiek ustug telekomunikacyjnych innym podmiotom, o ile odrebne postanowienia Umowy
Abonenckiej nie stanowia inaczej.

6. Abonent zobowiazuje sie przestrzega¢ zapisoéw licencyjnych wskazanego badz udostepnionego oprogramowania.

7. Dostawca Ushug nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wywotane przez niedostosowanie sie Abonenta do zalecen
zwiazanych z uzytkowaniem wskazanego lub udostepnionego oprogramowania.

8. Dostawca Ustug nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wywotane przez uzytkowanie wskazanego lub udostepnionego
oprogramowania, odpowiedzialno$¢ powinna zosta¢ okreslona w licencji oprogramowania.

Oplaty
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1. Zainstalacje Abonent zobowiazany jest do uiszczenia oplaty instalacyjnej w wysokosci okreslonej w cenniku ustug
e-Pendrive.

2. Za uruchomienie $wiadczenia Ustug Abonent zobowiazany jest do uiszczenia optaty aktywacyjnej okreslonej w cenniku
ustug e-Pendrive.

3. Wysoko$c¢ oplat za Ustugi e-Pendrive Swiadczone przez Dostawce Ushlug oraz sposéb ich naliczania, a takze koszty ustug
serwisowych okresla Cennik Ustug e-Pendrive.

Elementy skladajace sie na Oplate Abonamentowa.
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1. Oplata abonamentowa obejmuje:
1) dostep do Ustug oraz staly dostep do Sieci Dostawcy ustug, w przypadku Ustug wymagajacych takiego dostepu,
2) korzystanie z Ustug przypisanych do danej optaty abonamentowej, do danego Pakietu Taryfowego, w Cenniku lub
Cenniku Promocji dla Ustlug w Promociji,
3) obstuge serwisowa, z wylaczeniem dodatkowo ptatnych serwiséw oraz obstugi nieuzasadnionych wezwan.

Ushugi e-Pendrive
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1. Swiadczenie ushugi e-Pendrive obejmuje:
1) utrzymanie powierzchni dyskowej wraz z zapisanymi przez Abonenta na niej danymi;
2) mirrorowanie utrzymywanej powierzchni dyskowej;



3) zapewnienie dostepu do powierzchni dyskowej poprzez wpiecie jej do sieci internet;

4) utrzymanie serwera FTP realizujacego dostep do zabezpieczonej loginem i hastem powierzchni dyskowej;

5) korzystanie z Ustug przypisanych w Cenniku e-Pendrive do danej oplaty abonamentowe;j.

W ramach $wiadczonej ustugi Dostawca Ustug nie odpowiada za tresci i materialy przechowywane przez Abonenta na
powierzchni dyskowej. Abonent odpowiada za wszelkie treSci i materialy umieszczane w ramach powierzchni dyskowej
udostepnianej Abonentowi przez Dostawce Ustug.

W ramach $wiadczonej ustugi Dostawca Ustug nie odpowiada za ewentualne utracenie treci i materiatow
przechowywanych przez Abonenta na powierzchni dyskowej. Abonent ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za ewentualne
utracenie treSci i materiatéw umieszczanych w ramach powierzchni dyskowej udostepnianej Abonentowi przez Dostawce
Ushug.

Wymienione ustugi sa $wiadczone w ramach pakietéw taryfowych wraz z dodatkowymi opcjami ustugi wybranymi przez
Abonenta, ktérych ceny okresla Cennik e-Pendrive.

Ushugi e-Pendrive naleza do grona Ustug Internetowych, odpowiedzialno$¢ Dostawcy Ustug w tym zakresie okresla
réwniez Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Dostawce Usltug.

Postanowienia koncowe

1.

W
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Niniejszy Regulamin jest regulaminem szczegélowym w stosunku do Regulaminu Swiadczenia Ushug
Telekomunikacyjnych przez Dostawce Ustug i obowiazuje w trakcie realizacji Uméw Abonenckich zawartych o
$wiadczenie Ustug e-Pendrive.
We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majq zastosowanie odpowiednie postanowienia
Regulaminu Swiadczenia Ushug Telekomunikacyjnych przez Dostawce Ushug, Umowy Abonenckiej oraz obowiazujace
przepisy polskiego prawa.
Kazdy Abonent poprzez zawarcie Umowy o Swiadczenie Ushug e-Pendrive akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.
Niniejszy Regulamin bedzie dostepny do wgladu w Biurach Obstugi Klienta Dostawcy Ustug.
Regulamin wchodzi w zycie w dniu 1 styczen 2017 roku.



